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Wir führen zusammen, was 
zusammengehört!

Alcatel-Lucent Enterprise ist ein führender Anbieter für Kommunikations-, Netzwerk- 
und Cloud-Lösungen. Wir stellen maßgeschneiderte Technologieumgebungen bereit, 
die Unternehmen für die vollständige Vernetzung ihrer Geschäftsbereiche benötigen.

Alcatel-Lucent Enterprise bietet Netzwerk-, Kommunikations- und Cloud-Lösungen 
an, die im digitalen Zeitalter den Weg zum Erfolg ebnen. Die Geschäftsmodelle sind 
flexibel: in der Cloud, am Standort oder als Hybridlösung. Alle Lösungen zeichnen 
sich durch integrierte Sicherheitsfunktionen und eine gute Umweltverträglichkeit aus.

Über 100 Jahre Innovationserfahrung machen Alcatel-Lucent Enterprise zum 
vertrauenswürdigen Berater für mehr als 830.000 Kunden weltweit.

Das Unternehmen befindet sich in Privatbesitz und hat seinen Hauptsitz in Frankreich. 
Mit mehr als 2.900 Geschäftspartnern in aller Welt verbindet es globale Reichweite mit 
einer starken lokalen Präsenz.

Gehen Sie den nächsten Schritt und vernetzen Sie alle Bereiche Ihres Unternehmens.
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Der Vorteil von Alcatel-Lucent Enterprise 
Drei Möglichkeiten, wie Sie die Kommunikation Ihrer Kunden 
transformieren können

Netzwerke 

Alcatel-Lucent Enterprise verfügt über ein hochwertiges Portfolio kabelgebundener und drahtloser 
Netzwerklösungen (LAN/WLAN), die alle Anforderungen Ihrer Kunden uneingeschränkt erfüllen. Die Switches 
entweder als Chassis oder stapelbare Virtual Chassis, sowie unsere innovative controllerlose Wi-Fi-6-WLAN-Lösung 
bewältigen die Anforderungen anspruchsvoller Netzwerke auf mühelose und kostengünstige Weise. 
 

Innovationen im Bereich Edge-Switching sorgen für mehr Automatisierung und Sicherheit. Unsere gehärteten Layer-
2- und Layer-3-Switches transformieren intelligente Transport- und Versorgungsnetze, und unsere Funktionen 
zur Verwaltung von einheitlich kabelgebundenen und drahtlosen Netzwerken ist sowohl in der Cloud als auch am 
Standort verfügbar. Durch die Bereitstellung von Netzwerken, die auf führenden IEEE-Standards wie Shortest Path 
Bridging basieren, verändert Alcatel-Lucent Enterprise die Art und Weise, wie Netzwerke eingesetzt werden, um sie 
widerstandsfähiger und effizienter zu machen. Darüber hinaus wird durch die Bereitstellung auf einer gemeinsamen 
Firmware der Partner-Support erleichtert.

Kommunikation

Alcatel-Lucent Enterprise stellt digitale Arbeitsumgebungen, E-Services und IT-Automatisierungslösungen bereit, mit 
denen Unternehmen ihre Leistungsfähigkeit steigern können. Durch unsere unübertroffenen Konnektivitätsoptionen 
werden sämtliche Anforderungen der gesamten Belegschaft erfüllt. Darüber hinaus können die Mitarbeiter mit den 
Kunden auf die von ihnen bevorzugte Art kommunizieren. Dazu bieten wir Anwendungen für die Zusammenarbeit 
und E-Services, Anrufkontinuität auf jedem Gerät sowie robuste Handsets und Geschäftstelefone. Unsere 
Kommunikationslösungen sind „secure by design“, lassen sich in marktführende Branchenlösungen integrieren und 
über offene API-Plattformen leicht automatisieren. Die Lösungen von Alcatel-Lucent Enterprise können in der Cloud, 
am Standort oder als Hybridlösung bereitgestellt werden und schlagen die Brücke zur Kommunikation im digitalen 
Zeitalter – bereits jetzt vertrauen täglich über 40 Millionen Nutzern darauf.

Cloud

Die cloudbasierte Communications-Platform-as-a-Service-Lösung von Alcatel-Lucent Enterprise bietet Partnern 
leistungsstarke Funktionen zum Aufbau und zur Bereitstellung neuer, umsatzgenerierender E-Services. Unsere 
Cloud-Services verbinden Menschen, das Internet der Dinge (IoT) und Geschäftsprozesse mithilfe von Workflows und 
integrierten Funktionen wie dem Online-Kommunikationstool Rainbow™ von Alcatel-Lucent Enterprise sowie den 
Lösungen Alcatel-Lucent OmniAccess® Stellar Asset-Tracking und Alcatel-Lucent OmniAccess Stellar Location-based 
Services. Mit der cloudbasierten Kommunikationsplattform Rainbow steht außerdem ein umfassender digitaler 
Arbeitsbereich zur Verfügung, der sich in bestehende Systeme integrieren lässt und so eine nahtlose Kommunikation 
garantiert. Die Cloud-Lösungen von Alcatel-Lucent Enterprise bieten Partnern eine großartige Möglichkeit zur 
Differenzierung und zur Erzeugung neuer, wiederkehrender Umsatzströme.
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https://www.al-enterprise.com/de-de/solutions/shortest-path-bridging?utm_source=digital-asset&utm_medium=pdf&utm_campaign=doc-link
https://www.al-enterprise.com/de-de/solutions/shortest-path-bridging?utm_source=digital-asset&utm_medium=pdf&utm_campaign=doc-link
https://www.al-enterprise.com/de-de/solutions/communications-platform-as-a-service-cpaas?utm_source=digital-asset&utm_medium=pdf&utm_campaign=doc-link
https://www.al-enterprise.com/de-de/solutions/iot?utm_source=digital-asset&utm_medium=pdf&utm_campaign=doc-link
https://www.al-enterprise.com/de-de/rainbow?utm_source=digital-asset&utm_medium=pdf&utm_campaign=doc-link
https://www.al-enterprise.com/de-de/products/asset-tracking?utm_source=digital-asset&utm_medium=pdf&utm_campaign=doc-link
https://www.al-enterprise.com/de-de/products/location-based-services?utm_source=digital-asset&utm_medium=pdf&utm_campaign=doc-link
https://www.al-enterprise.com/de-de/products/location-based-services?utm_source=digital-asset&utm_medium=pdf&utm_campaign=doc-link
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 Wertsteigerung und Wachstum in fünf Branchen

Gesundheitswesen 

Innovationen im Gesundheitswesen und in der IT bereiten den Boden für eine 
revolutionär neue Erfahrung digitaler Vernetzung – für die Mitarbeiter von Anbietern 
ebenso wie für Patienten. Die digitale Transformation ermöglicht den Zugang zu einer 
hochwertigen Versorgung, jederzeit und für alle, und vereinfacht durch die Vernetzung 
die täglichen Arbeitsabläufe.

Wir unterstützen die Gesundheitsdienstleister dabei, ihre Patienten, Mitarbeiter und 
das Ökosystem des Gesundheitswesens miteinander zu verbinden. Dazu stellen wir 
Technologien bereit, die einrichtungsübergreifend und über die Einrichtungen hinaus 
bessere Ergebnisse liefern, um Behandlungswege zu optimieren. Den Anbietern im 
Gesundheitswesen eröffnen sich damit folgende Möglichkeiten:

•	 Verbesserung der Patientenerfahrung  – vom Erstkontakt bis zur Entlassung.

•	 Neuorganisation der Versorgung, Ermöglichung einer gut zugänglichen und 
hochwertigen Versorgung, Vereinfachung der täglichen Arbeitsabläufe des 
Klinikpersonals.

•	 Verbesserung der Effizienz von Pflegedienstleistern, Gewährleistung der Sicherheit 
von Menschen, Ressourcen, Einrichtungen und Daten.

Alcatel-Lucent Enterprise stellt hoch belastbare Echtzeit-Kommunikationslösungen 
und unternehmenskritische Netzwerke für das Gesundheitswesen im digitalen 
Zeitalter zur Verfügung. 

Transportwesen 

Durch die digitale Transformation können Betreiber auf sichere und nachhaltige 
Weise vom vernetzten zum intelligenten Verkehr übergehen.

Alcatel-Lucent Enterprise beschleunigt die digitale Transformation für Flug-, Bahn-, 
ITS-, Hafen- und Logistikbetreiber auf der ganzen Welt. Wir helfen, Transport-Systeme 
mit Technologiebausteinen zu vernetzen, die intelligentere Dienstleistungen für 
Mitarbeiter, Kunden und Passagiere ermöglichen.

Wir liefern Intelligente Transportlösungen für das digitale Zeitalter:

•	 Innovationen für einen hervorragenden Passagierservice.

•	 Mehr Sicherheit für Passagiere, Personal und Anlagen.

•	 Effizientere Betriebsabläufe.

https://www.al-enterprise.com/de-de/industries/healthcare?utm_source=digital-asset&utm_medium=pdf&utm_campaign=doc-link
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Öffentlicher Sektor

Alcatel-Lucent Enterprise ist ein führender Anbieter von Lösungen für Behörden 
auf allen Ebenen. Unsere Qualität im Bereich Sprache und Daten zeigt sich in den 
Kommunikationslösungen für zentrale und lokale Behörden, wie Organisationen mit 
Sicherheitsaufgaben. Die ALE-Switches werden über alle Bereiche hinweg eingesetzt, 
von widerstandsfähigen Gebäuden des Verteidigungsministeriums und Kriegsschiffen 
bis hin zu Rathäusern und Smart Cities. Die Lösungen von Alcatel-Lucent Enterprise 
sind bei Regierungen und lokalen Behörden zugelassen und werden dort eingesetzt.

Unsere Netzwerklösung bietet Wi-Fi 6, integrierte Funktionen für die meisten IoT-
Geräte sowie die für intelligente Gebäude und Smart-City-Projekte erforderliche 
Automatisierung. Rainbow ist ein leistungsstarkes Tool für die Zusammenarbeit, das 
die digitale Transformation des öffentlichen Sektors in allen Bereichen ermöglicht.

Staatliche und datenschutzrechtliche Zertifizierungen:

•	 Common Criteria, NATO, NIST, Interoperabilität mit dem U.S. Department of 
Defense (JITC), FIPS140-2, TAA, MACSec-Verschlüsselung und EAL-2/NDcPP für die 
Kommunikation am Standort.

•	 CodeGuardian.

•	 Unterstützung von Shortest Path Bridging (SPB) über LAN/WAN.

•	 Mehrschichtige Netzwerksicherheit. 

Zertifizierungen von Rainbow-Cloud-Services für Regierungsbehörden:

•	 DSGVO-Zertifikat für die EU, ISO27001-Zertifizierung.

•	 Die in den ISO-Normen 27017/27018 beschriebenen Best Practice-
Sicherheitsverfahren.

•	 Von Frankreichs Agentur für digitale Transformation (DINUM) mit einem Gütesiegel 
versehen und für öffentliche Stellen empfohlen. 

•	 Zertifizierung bei Frankreichs Nationaler Agentur für Sicherheit der 
Informationssysteme (ANSSI) in Vorbereitung.

Channel-Broschüre

https://www.al-enterprise.com/de-de/industries/government?utm_source=digital-asset&utm_medium=pdf&utm_campaign=doc-link
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Bildungswesen 

Bildungseinrichtungen, denen die digitale Transformation gelingt, sind optimal 
für die Zukunft gerüstet. Alcatel-Lucent Enterprise unterstützt Schulen und 
Universitäten bei der Schaffung intelligenter Standorte, an denen Schüler und 
Lehrer aktiv eingebunden und so personalisierte Lernerfahrungen ermöglicht 
werden. Dies stellt genau die immersive und grenzenlose digitale Erfahrung dar, 
die Schüler und Studenten erwarten, und sie beginnt mit den Kommunikations- und 
Netzwerktechnologien, die der digitalen Transformation und erfolgreichem Lehren 
und Lernen im 21. Jahrhundert den Weg bahnen.

Unterstützen Sie Ihre Kunden dabei, neue Dimensionen der Zusammenarbeit und 
Innovation zu erschließen, sodass unzählige Lernmöglichkeiten für den Campus 
entstehen, die sich durch folgende Merkmale auszeichnen:

•	 Auf Schüler und Studenten zugeschnittene Dienste
•	 Fundament für den Smart Campus
•	 Ausfallsicherheit für den Campus
•	 Lückenloser Unterricht

Mit den Bildungslösungen von Alcatel-Lucent Enterprise erzielen Schüler und 
Studenten bessere Lernerfolge.

6

Hotel- und Gastgewerbe

Die Lösungen von Alcatel-Lucent Enterprise für das Hotel- und Gastgewerbe 
unterstützen Hotels, Kreuzfahrtschiffe und Restaurants dabei, ein sicheres, mobiles 
und einzigartiges Erlebnis für ihre Gäste zu schaffen. Wir sorgen für effiziente 
Kommunikation, damit Ihr Team besser zusammenarbeiten und sich auf die Gäste 
konzentrieren kann. Ein einziges intelligentes Netzwerk in der Cloud verbindet und 
verwaltet alles automatisch und bietet Ihnen einen unschätzbaren Einblick in die 
Wünsche ihrer Gäste. Lösungen von  Alcatel-Lucent Enterprise für das Hotel- und 

Gastgewerbe 

•	 Schaffen Sie mit Smart Guest Applications Suite immersive, aussagekräftige digitale 
Erlebnisse.

•	 Fördern Sie mit Rainbow Guest Connect direkte, individuelle, mobile und sichere 
Gästeerlebnisse über die gesamte „Customer Journey“ hinweg.

•	 Gestalten Sie ein unvergessliches digitales Markenerlebnis in allen Hotelbereichen.

•	 Kombinieren Sie digitale Dienste mit persönlichem Service und hochwertiger 
Kommunikation.

•	 Bieten Sie Highspeed-WLAN-Konnektivität für alle Geräte und das Internet der 
Dinge (IoT) im gesamten Hotel.

•	 Vernetzen und verwalten Sie alles automatisch und sicher in der Cloud.

https://www.al-enterprise.com/de-de/industries/hospitality?utm_source=digital-asset&utm_medium=pdf&utm_campaign=doc-link
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Eine starke Partnerschaft 
Alles, was Sie zum Erfolg benötigen, in einem Programm 
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Unser Enterprise-Partner-Programm vermittelt Ihnen die Expertise für den Verkauf, die 
Bereitstellung und den Support von Alcatel-Lucent Enterprise-Lösungen. Unser Ziel liegt 
darin, Ihr Unternehmen bestmöglich zu unterstützen.

Sie profitieren von unseren umfassenden Schulungen, Support- und professionellen 
Dienstleistungen sowie von Co-Marketing-Aktivitäten und -Services, Werbeaktionen, 
Verkaufs-Incentives und Prämienprogrammen.
 

Unternehmenssupport

•	 Umfassender Unternehmenssupport einschließlich spezieller Channel-Ressourcen – 
mit dem Ziel, Ihre Erträge und Gewinnmargen zu steigern.

•	 Support durch den Channel Sales Manager bei Vertriebs- und 
Geschäftsinvestitionen.

•	 Teilnahme an speziellen Programmen zur Verkaufssteigerung, um den 
Endnutzerkreis zu erweitern.

•	 Motivation Ihrer Vertriebsteams sowie Prämien durch gemeinsame 
Marketingaktivitäten und Treueprogramme.

•	 Wenn Sie sich bei MyPortal anmelden, haben Sie Zugriff auf Informationen zu 
Produkten und Lösungen, Produktkataloge, eine Auftragsverwaltung, Vertriebstools, 
Schulungsmaterialien, technischen Support, Meldungen und Veranstaltungshinweise, 
Erfolgsgeschichten und vieles mehr.

•	 Schaffung neuer Geschäftsmöglichkeiten durch das Deal-Registration-Programm.
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Marketingunterstützung

•	 Erreichen Sie mit den Initiativen von Alcatel-Lucent Enterprise Ihre Ziele und 
steigern Sie Ihre Geschäftsaktivitäten.

•	 Erstellung gemeinsamer Marketingpläne zur Begleitung Ihres Wachstums und 
Aufbau einer Pipeline durch Aktivitäten zur Lead-Generierung, Telemarketing-
Kampagnen, Veranstaltungen, virtuelle Events und vieles mehr.

•	 Tauschen Sie sich mit dem Führungsteam von Alcatel-Lucent Enterprise aus, 
um mehr über die Strategie des Unternehmens und zukünftige Entwicklungen 
zu erfahren. Und besuchen Sie uns auf der Connex, unserer jährlichen 
Veranstaltung für globale und regionale Partner sowie auf vielen anderen lokalen 
Veranstaltungen.

Schulungen, fachliche und technische Unterstützung

Schulungen auf mehreren Plattformen

•	 Dynamische Online-Schulungsmodule.

•	 Maßgeschneiderte eintägige Schulungsveranstaltungen.

•	 Umfassende mehrtägige regionale Schulungskurse. 

Professional Services

•	 Ergänzung Ihrer vorhandenen Fähigkeiten zur Implementierung, Anpassung und 
Integration von ALE-Lösungen.

•	 Unterstützung durch hochqualifizierte Ingenieure zur Sicherstellung komplexer 
Bereitstellungen und zum Austausch von Wissen. 

Technischer Support

•	 Reibungsloser Betrieb der Lösungen und Systemstabilität.

•	 Schutz der Kundeninvestitionen durch proaktive Wartung.

•	 Zugriff auf umfassende Technologie- und Produkterfahrung unserer Fachkräfte im 
technischen Support.

•	 Nutzung des Hardware-Supports zur einfachen Reparatur und dem Austausch 
defekter Teile.
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Darum entscheiden sich Partner für 
Alcatel-Lucent Enterprise

Alcatel-Lucent Enterprise arbeitet mit Leidenschaft an der Entwicklung von Netzwerktechnologien 
und -lösungen, die Unternehmen den Weg in die digitale Zukunft ebnen. Wir unterstützen die 
Netzwerkautomatisierung und die sichere und effiziente Integration von IoT-Geräten. Mit der 
cloudbasierten Kommunikationsplattform Rainbow können Entwickler problemlos ihre eigenen 
Anwendungen aktivieren. 

Durch Investitionen in unser Netzwerkportfolio liefern wir Innovationen in den Bereichen Unified 
Management, WLAN, Core, Edge und gehärtete Switches. Neue Module für 100-Gigabit-Core, Multi-
Gigabit-Edge-Bereitstellungen und gehärtete Layer-2- und Layer-3-Switches bieten ein umfassendes 
und wettbewerbsfähiges Ende-zu-Ende-Netzwerk. Unsere WLAN-Lösung Alcatel-Lucent OmniAccess 
Stellar verfügt über eine innovative controllerlose Architektur, die höchste Ausfallsicherheit und 
Skalierbarkeit zu einem äußerst wettbewerbsfähigen Preis gewährleistet. 

Im Kommunikationsbereich setzt Alcatel-Lucent Enterprise mit Rainbow auf die Cloud und im 
Netzwerkbereich mit Network as a Service (NaaS) und Alcatel-Lucent OmniVista® Cirrus Network 
as a Service auf ein einheitliches cloudbasiertes Netzwerkmanagement. Rainbow ist eine 
CPaaS-Plattform (Communications Platform as a Service), die Entwicklern durch zahlreiche APIs 
unbegrenzte Möglichkeiten der Personalisierung bietet. Während viele andere Anbieter zu reinen 
Cloud-Angeboten übergehen, bietet Alcatel-Lucent Enterprise  weiterhin ausfallsichere Hybrid/CPE-
basierte Bereitstellungslösungen an. Ihren Kunden stehen dadurch mehr Auswahlmöglichkeiten mit 
flexiblen, elastischen und innovativen Plattformen für Ihr Unternehmenswachstum zur Verfügung.

Die Digitalisierung treibt den Wandel voran und sorgt dafür, dass nun alle Bereiche miteinander 
vernetzt werden. Wir bieten durchgängige, zuverlässige Lösungen aus einer Hand, mit denen 
Unternehmen ihre geschäftlich Entwicklung verbessern und ein besseres Kundenerlebnis schaffen 
können. 

https://www.al-enterprise.com/?utm_source=digital-asset&utm_medium=pdf&utm_campaign=doc-link
https://www.al-enterprise.com/en/legal/trademarks-copyright?utm_source=digital-asset&utm_medium=pdf&utm_campaign=doc-link
https://www.al-enterprise.com/de-de/products/wlan?utm_source=digital-asset&utm_medium=pdf&utm_campaign=doc-link
https://www.al-enterprise.com/de-de/products/wlan?utm_source=digital-asset&utm_medium=pdf&utm_campaign=doc-link
https://www.al-enterprise.com/de-de/products/network-management-security/omnivista-cirrus?utm_source=digital-asset&utm_medium=pdf&utm_campaign=doc-link
https://www.al-enterprise.com/de-de/products/network-management-security/omnivista-cirrus?utm_source=digital-asset&utm_medium=pdf&utm_campaign=doc-link

